FEDERASYONLAR
Turkiye Soférler ve
Otomobilciler Federasyony

Turkiye Bakkallar ve Bayiler
Federasyonu

Tiirkiye Madeni Esya
Sanatkarlan Federasyonu

Tiirkiye Agag Isleri Esnaf ve
Sanatkarlan Federasyonu

Tiirkiye Kahveciler,
Kiraathaneciler, Biifeciler
Federasyonu

Tiirkiye Elaktril, Elektronik ve
Benzerleri Teknisyenleri Esnaf
ve Sanatkarlar Federasyonu

Tiirkiye Terziler,
Konfeksiyoncular ve Giyim
Sanatkarlan Federasyonu

Tiirkiye Berberler vo Kuaftrler
Federasyony

Tiirkiye Lokantacilar,
Kebapailar, Pastacilar ve
Tatheilar Federasyonu

Tiirkive Umum Ayakkabicilar
Federasyonu

Tiirkiye Firincilar Federasyonu

Torkiye Kasaplar, Besiciler,
Etve Et (riinleri Esnaf ve
Sanatkérlan Federasyonu

Tiirkiye Sebzeciler, Meyveciler
ve Seyyar Pazarcilar Fspaf ve
Senatkarlan Federasyonu

ESNAF VE SANATKARLAR
ODALARI BIRLIKLER]
*Adana - Adiyaman - Afyon
*ABn - Amasya - Ankara

- Antalya - Artvin - Aydhn «
Balikesir - Bilacik « Bingsl «
Bitlis « Bolu - Burdur - Bursa
* Canakkale - Cankir, - Corum
* Denizli - Diyarbakyr « Edirne
* Elazig - Erzincan - Erzurum
* Eskisehir « Gaziantep -
Giresun - Giimiishane -
Hakleari - Hatay - [sparta

* Icel - Istanbuy( - Istanbul
(Bil. Mad. Esya) - Izmir -

Kars « Kastamony - Kayseri -
Kirklareli « Kirsehir - Kocaeli
* Konya - Kiitahya « Malatya

* Manisa K.Maras + Mardin

» Mugla - Mus » Nevsehir «
Nigde - Ordu - Rize « Sakarya «
Samsun » Siirt - Sinap « Sivas
* Tekirdag - Tokat « Trabzon

* Tunceli * sanliurfa « Usak
*Van - Yozgat - Zonguidak -
Aksaray » Bayburt » Karaman
* Kirkkale - Batman « sirnak

* Bartin + Ardahan «Igdr

* Yalova - Karabiik « Kilis -
Osmaniye - Dijzce

TESK, yéneticileri en alt
birimden itibaren yargi
g0zetiminde yapilan
demokratik secimlerle
isbasina gelen bagimsiz 13
mesleki Federasyon, 82 Birlik,
3142 Oda, 491 meslek dahyla
tilke diizeyinde ve yaklasik iki
milyon liyeye sahip en biiyiik
sivil toplum kurulusudur,
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ESNAF VE SANATKARLAR] KONFEDERASYONU
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BIRLIK VE FEDERASYONLARA...‘;:B.... SAYILI GENELGE

Giimriik ve Ticaret Bakanhgi Strateji Gelistirme Baskanligi’nin koordinasyonunda
ylritilmekte olan Kurumsal Yeniden Yapilanma ve Insan Kaynaklar Yénetimj Teknik
Destek Projesi kapsaminda, gimriik ve ticaret islemlerini gergeklestirirken dis paydaslarin
yasadigi sorunlar tespit etmek ve ¢oziim yollarin ortaya koyabilmek adina Baskanlikca bir
anket calismas) yapilmaktadir.

Glmriik ve ticaret islemlerinin daha kaliteli bir hizmet seviyesine tasinmasinda yol
gosterici  olacak  ankete https://uygulama. oth. 10v.tr/Anketf/-mket/'Index/D.is-Pa /das-
Memnuni ct-ve-Sikavet-Anketi adresinden ve Bakanligin  web sitesinde  yer alan
“Duyurular” boliimiinden ulasilabilmektedir. Sgs konusu anket sonucy elde edilecek
bulgular, konuyla ilgili analiz ¢alismalarina veri teskil edecek ve verilen cevaplar tiimiiyle
gizli tutulacak olup, bahsi geeen ankete en gee 15 Kasim 2017 tarihine kadar katilim
saglanmasi gerekmektedir.

Bilgilerinizi ve siz konusu anketin bagli odalarimiza duyurulmas: hususunda geregini
6nemle rica ederiz,

/
Naci SULKALAR

GENEL SEKRETER

GENEL BASKAN VEKIL|

TESK; Avrupa Kiiciik ve Orta Olgekli [sletmeler va Sanatkarlar Birligi (UEAPME-Briikse| - Be!;w’kg) Uluslararasi Kiiciik ve Orta Oleekli Isletmeler ve Sanatkarlar
Birligi (IACME-Cenevre—]svigre), tyesidir. Tiirkiye Arastirma ve Is Diinyas1 Kurulustar Kamy - Ozel Kesim Ortaklig Brijksel Ofisi (TURBO-ppp) kurucularindandsr.

CONFEDERATION oF TURKISH CRAFTSMEN AND TRADESMEN » KONFODERATION DES TURKISCHEN HANDWERKS UND KLEINGEWERBES = CONFEDERATION DES ARTISANS ET DES COMMERGCANTS DE TUROUIE

TUNUS CADDESI NO: 4 - 06680 BAKANLIKLAR / ANKARA
TEL: 0312 418 32 69 - 70 - 71- 72« FAKS: 0312 425 7526
¢-posta: info@tesk.org.!r * Elektronik ag: www.tesk.org.tr

Ayrmtili bilgi igin irtibat:




